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Vi har afholdt 1 møde siden sidste R.S.K møde. Der bliver sat en del materiale 
op rundt omkring i Danmark, selvom vi meget gerne vil have noget mere 
opbakning fra de enkelte medlemmer. Helplinen kører også for fuld damp, vi 
arbejder pt. på at udvide vores bemandede åbningstid med 2 timer fra 18-22 
istedet for 18-20. Statistik indsamlingen til helplinen halter pga. ikke alle 
områder sender det ind. Derudover har Peter (Formand) undersøgt at skifte 
telefon system pga. Helplinen lige nu er direkte viderestillet til de enkelte 
vagters telefon og derfor bliver sendt til deres egen telefonsvarer istedet for 
NA danmarks telefon svarer. Prisen er dog et problem for at finde en løsning, 
det er rimelig dyrt at få viderestillet fra fastnet til mobil telefoner. Helpline 
telefonen er blevet lagt over på vores CVR nr og vi har fået rettet vores Gule 
Sider annonce ind så den passer bedre. Der er blevet afholdt en workshop 
omkring Offentlig Information ang. ECCNA 27 i Malmø og derudover har vi 
sendt Peter (Formand) med til et ECCNA27 Offentlig Informations møde for at 
støtte op om indsatsen for at bruge ECCNA27 PR mæssigt. I ECCNA 
sammenhæng er der planlagt at afholde præsentationer for de indbudte 
Torsdag og Fredag, der arbejdes pt. på at få sendt indbydelser ud og 
opfølgning på indbydelserne. Når vi kommer tættere på ECCNA vil der også 
blive sendt pressemeddelelser ud. Vi har arbejdet med at sørge for at alle i 
Offentlig Informations arbejde i Danmark kender til vores retningslinier, f.eks 
at vi aldrig laver offentlig informations arbejde alene. Vi har sat dato på den 
første træningsdag som vil foregå den 4 Juni 2011, vi er ved at skaffe lokaler i 
Fredericia. Alle områder er blevet bedt om at finde 3 personer som de gerne vil 
have med, der er visse krav til de personer, f.eks at de stiller sig til rådighed til 
at lave service indenfor Offentlig Information og at de er en del af Offentlig 
Informations service allerede. Sidste frist for tilmelding er den 4 Maj 2011. Der 
vil blive sendt information ud om hvad træningsdagen kommer til at indeholde 
et godt stykke tid inden det løber af stabelen. Der er blevet taget kontakt til 
Sverige og England ang. hjælp til at få indholdet gjort klar. Sidst men ikke 
mindst kunne vi godt tænke os at spørge hvordan vi får mere opbakning til 
Offentlig Informations arbejde? I en utopisk verden ville vi meget gerne have 
at alle grupper i hele Danmark snakkede om hvad de gerne vil have lavet af 
offentlig informations arbejde og hvordan de kan gøre en forskel og tog deres 
input med til service konferencen i Århus, vi vil meget gerne have hjælp til at 
blive bedre til vores service.  


